
©小野田哲弥・産業能率大学
ｽﾎﾟｰﾂﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ研究所（2008-09）

評価類型１ ： 満足（ー） 特化型 【期待過剰型】

認知・期待・視聴の高さに比べ、視聴後の満足が極めて低かった選手

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

28.0% 28.0% 27.7% 16.4%
1001

ダルビッシュ有 （野球）

室伏広治 （陸上ﾌｨｰﾙﾄﾞ）

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

37.9% 34.7% 13.9% 13.5%
2001

野口みずき （マラソン）

錦織圭 （テニス）

岡本依子 （ﾃｺﾝﾄﾞｰ）

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

35.3% 34.4% 16.6% 13.7%
2002

杉山愛 （テニス）

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

32.6% 33.5% 17.6% 16.4%
2003

荻野正二 （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

31.2% 31.1% 21.4% 16.3%
2004

大村加奈子 （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

渋井陽子 （陸上ﾄﾗｯｸ）

多治見麻子 （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

28.7% 28.9% 27.6% 14.8%
2005

土佐礼子 （マラソン）

川上憲伸 （野球）

阿部慎之助 （野球）

藤川球児 （野球）

鈴木桂治 （柔道） A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

28.8% 28.7% 25.5% 17.1%

福士加代子 （陸上ﾄﾗｯｸ）

2006

竹下佳江 （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

高橋みゆき （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

柴田亜衣 （競泳）

和田毅 （野球）

宮本慎也 （野球）

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

28.0% 30.3% 25.1% 16.6%

里崎智也 （野球）

西岡剛 （野球）

木村沙織 （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

矢野輝弘 （野球）

川崎宗則 （野球）

2007
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

27.8% 30.3% 29.3% 12.6%

G.G.佐藤 （野球）

岩瀬仁紀 （野球）

2010

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

26.8% 30.2% 26.1% 16.8%

新井貴浩 （野球）

涌井秀章 （野球）

杉内俊哉 （野球）

2011
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

26.8% 30.7% 26.6% 15.9%

荒木雅博 （野球）

村田修一 （野球）

2012

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.6% 31.0% 26.4% 16.9%

中島裕之 （野球）

森野将彦 （野球）

2013

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

30.4% 30.1% 18.8% 20.7%

（テニス）

（陸上ﾄﾗｯｸ）

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）斎藤信治

山村宏太

福島千里

森田あゆみ

3010
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

36.3% 29.6% 15.3% 18.9%

（ﾋﾞｰﾁﾊﾞﾚｰ）

（馬術）法華津寛

朝日健太郎

3011
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

29.0% 31.9% 20.4% 18.7%

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（サッカー）

（サッカー）李忠成

森本貴幸

櫻井由香

石島雄介

宇佐美大輔

3021
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

29.1% 33.8% 19.1% 17.9%

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）越川優

3022
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

34.1% 33.0% 16.9% 16.0%

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（ﾋﾞｰﾁﾊﾞﾚｰ）佐伯美香

山本隆弘

3023

92.1 95.6

91.5 91.2 96.9 93.2

94.7

95.6

94.5

87.8

72.4

66.6

92.994.979.787.2

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足
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評価類型２ ： 認知＆期待 特化型 【期待先行型】

満足は低いが極端ではない、あるいは視聴機会そのものが少なかった選手

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

27.6% 27.5% 25.3% 19.6%
1002

田中将大 （野球）

為末大 （陸上ﾄﾗｯｸ）

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

27.5% 27.4% 26.2% 18.9%
1003

上原浩治 （野球）

栗原恵 （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

29.0% 28.3% 24.6% 18.1%

荒木絵里香 （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

杉山祥子 （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

池田久美子 （陸上ﾌｨｰﾙﾄﾞ）

2008
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

28.4% 29.1% 24.5% 18.0%

泉浩 （柔道）

佐野優子 （ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

2009
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

26.1% 29.3% 26.2% 18.4%

成瀬善久 （野球）

稲葉篤紀 （野球）

青木宣親 （野球）

2014

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.4% 29.0% 22.2% 23.4%

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（サッカー）

（サッカー）

（サッカー）細貝萌

森重真人

梶山陽平

松本慶彦

3008
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.8% 30.6% 21.7% 21.9%

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（サッカー）

（サッカー）

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（サッカー）

（サッカー）本田拓也

西川周作

清水邦広

香川真司

長友佑都

津曲勝利

朝長孝介

3009

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

26.8% 29.9% 22.1% 21.3%

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（サッカー）

（サッカー）安田理大

水本裕貴

河合由貴

3015

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

26.7% 29.3% 23.0% 20.9%

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（サッカー）

（サッカー）本田圭佑

内田篤人

狩野美雪

3020

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.9% 27.1% 27.0% 20.0%

（競泳）

（マラソン）

（マラソン）尾方剛

佐藤敦之

伊藤華英

3029
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

28.7% 27.4% 19.7% 24.2%

（自転車）

（陸上ﾄﾗｯｸ）

（陸上ﾄﾗｯｸ）早狩実紀

金丸祐三

長塚智広

3001
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

27.6% 27.1% 21.8% 23.5%

（ﾄﾗﾝﾎﾟﾘﾝ）

（陸上ﾄﾗｯｸ）

（陸上ﾌｨｰﾙﾄﾞ）澤野大地

成迫健児

廣田遥

3002

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

29.2% 29.0% 19.5% 22.2%

（マラソン）

（ﾋﾞｰﾁﾊﾞﾚｰ）楠原千秋

大崎悟史

3003
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.6% 28.0% 21.9% 24.5%

（自転車）

（ﾊﾞﾚｰﾎﾞｰﾙ）

（サッカー）

（サッカー）

（サッカー）

（サッカー）岡崎慎司

豊田陽平

谷口博之

山本海人

福沢達哉

伏見俊昭

3007
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

27.8% 30.0% 22.1% 20.1%

（競泳）森田智己

3030

94.0 90.0 89.4

93.7
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A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足
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評価類型３ ： 認知＆期待＆視聴 平均型 【予定調和型】

認知・期待・視聴の高さには及ばないが、視聴者に一定の満足を残した選手

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

27.3% 25.6% 26.9% 20.3%

小椋久美子 （ﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝ）

潮田玲子 （ﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝ）

1004
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.6% 25.5% 25.6% 23.3%

福原愛 （卓球）

谷亮子 （柔道）

1005

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

28.6% 23.6% 28.3% 19.4%

三宅宏実 （重量挙げ）

2015
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

26.0% 24.4% 27.8% 21.8%

中西悠子 （競泳）

2016

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.5% 25.9% 22.3% 26.3%

（陸上ﾄﾗｯｸ）

（陸上ﾄﾗｯｸ）

（サッカー）

（競泳）末永雄太

吉田麻也

松宮隆行

青木沙弥佳

3006
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

26.0% 26.4% 22.7% 24.9%

（陸上ﾄﾗｯｸ）

（陸上ﾄﾗｯｸ）小林祐梨子

丹野麻美

3014
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

27.5% 25.1% 23.6% 23.8%

（飛び込み）

（競泳）種田恵

寺内健

3019

91.6 89.8 88.1

94.4 95.0

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足
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評価類型４ ： 認知＆期待＆視聴＆満足 平均型 【パーフェクト型】

認知・期待・視聴・満足の４つが、平均してすべて高い選手

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.1% 25.0% 25.1% 24.8%

北島康介 （競泳）

浜口京子 （ﾚｽﾘﾝｸﾞ）

1006
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.0% 24.5% 25.2% 25.3%

伊調馨 （ﾚｽﾘﾝｸﾞ）

伊調千春 （ﾚｽﾘﾝｸﾞ）

末續慎吾 （陸上ﾄﾗｯｸ）

吉田沙保里 （ﾚｽﾘﾝｸﾞ）

1007
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.1% 24.5% 25.5% 25.0%

朝原宣治 （陸上ﾄﾗｯｸ）

中村礼子 （競泳）

1008

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足
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評価類型５ ： 視聴＆満足 特化型 【視聴後満足型】

期待を満足が上回り、視聴して良かったと判断された選手

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

24.4% 24.4% 26.6% 24.6%

冨田洋之 （体操）

1009
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.0% 22.3% 26.8% 25.9%

塚田真希 （柔道）

1010
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

24.0% 22.4% 26.8% 26.8%

谷本歩実 （柔道）

1011

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.0% 23.7% 28.3% 22.9%

中村友梨香 （マラソン）

2017

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

24.2% 24.5% 24.8% 26.5%

（ﾄﾗﾝﾎﾟﾘﾝ）

（競泳）

（柔道）小野卓志

奥村幸大

上山容弘

3013
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

24.3% 23.3% 26.6% 25.9%

（サッカー）

（柔道）金丸雄介

宇津木瑠美

3018
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

22.4% 23.4% 28.2% 26.0%

（柔道）

（競泳）入江陵介

平岡拓晃

3026
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

24.3% 23.8% 23.8% 28.1%

（陸上ﾄﾗｯｸ）

（競泳）

（競泳）

（飛び込み）中川真依

三田真希

金藤理絵

久保倉里美

3005
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

23.9% 24.3% 28.6% 23.2%

（陸上ﾄﾗｯｸ）赤羽有紀子

3027
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

25.1% 25.1% 26.7% 23.1%

（体操）鹿島丈博

3028

96.7 97.7 94.2 93.8 91.4 89.6

95.3

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足
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評価類型６ ： 視聴＆満足（＋＋） 特化型 【視聴後感動型】

期待を満足が大幅に上回り、視聴者に強烈な感動や印象を残した選手

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

23.4% 20.2% 28.2% 28.2%

上野由岐子 （ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

1012

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

19.2% 18.0% 34.3% 28.6%

福岡春菜 （卓球）

原田早穂 （シンクロ）

鈴木絵美子 （シンクロ）

中村美里 （柔道）

2019
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

22.6% 19.7% 28.5% 29.2%

澤穂希 （サッカー）

上野雅恵 （柔道）

2020
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

19.3% 18.9% 30.6% 31.2%

内柴正人 （柔道）

塚原直貴 （陸上ﾄﾗｯｸ）

2021
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

17.0% 18.2% 30.9% 34.0%

松田丈志 （競泳）

石井慧 （柔道）

2022
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

12.4% 12.8% 36.8% 38.0%

前田美順 （ﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝ）

高平慎士 （陸上ﾄﾗｯｸ）

末綱聡子 （ﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝ）

内村航平 （体操）

2023
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

22.4% 19.9% 31.2% 26.6%

平野早矢香 （卓球）

2018

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

22.5% 22.2% 25.1% 30.2%

（競泳）

（新体操）

（体操）

（競泳）

（体操）

（サッカー）加藤與惠

大島杏子

藤井拓郎

上村美揮

三澤樹知

佐藤久佳

3004

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

21.5% 20.8% 27.8% 29.9%

（サッカー）

（サッカー）

（シンクロ）

（サッカー）

（シンクロ）

（ﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝ）

（サッカー）

（シンクロ）青木愛

柳田美幸

廣瀬栄理子

石黒由美子

矢野喬子

小村恵里佳

海堀あゆみ

阪口夢穂

3012

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

20.5% 20.1% 29.5% 29.8%

（シンクロ）

（サッカー）

（シンクロ）

（シンクロ）

（シンクロ）

（体操）中瀬卓也

川嶋奈緒子

小林寛美

松村亜矢子

原歩

橘雅子

3016

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

21.3% 21.6% 27.6% 29.5%

（競泳）

（卓球）

（サッカー）

（体操）沖口誠

丸山桂里奈

岸川聖也

北川麻美

3017
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

19.8% 19.1% 27.9% 33.2%

（ﾚｽﾘﾝｸﾞ）

（サッカー）

（ﾚｽﾘﾝｸﾞ）

（サッカー）

（サッカー）

（競泳）宮下純一

宮間あや

近賀ゆかり

松永共広

岩清水梓

湯元健一

3024
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

20.8% 20.1% 28.9% 30.2%

（サッカー）

（サッカー）

（サッカー）

（ﾄﾗﾝﾎﾟﾘﾝ）

（卓球）

（サッカー）大野忍

水谷隼

外村哲也

池田浩美

永里優季

安藤梢

3025

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

19.0% 19.3% 30.9% 30.8%

（体操）

（卓球）韓陽

坂本功貴

3031

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

17.3% 16.6% 33.9% 32.2%

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（体操）鶴見虹子

藤本索子

3034

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

15.5% 15.3% 36.0% 33.2%

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）江本奈穂

狩野亜由美

染谷美佳

伊藤幸子

3035

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

14.8% 14.7% 35.3% 35.2%

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）三科真澄

馬渕智子

佐藤理恵

廣瀬芽

3036

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

14.2% 14.3% 36.4% 35.2%

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）乾絵美

坂井寛子

峰幸代

3037
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

12.6% 12.3% 35.6% 39.5%

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ｿﾌﾄﾎﾞｰﾙ）

（ﾌｪﾝｼﾝｸﾞ）太田雄貴

西山麗

山田恵里

3038
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

22.0% 20.1% 30.8% 27.1%

（サッカー）

（柔道）中澤さえ

福元美穂

3032
A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足

22.1% 19.7% 30.9% 27.3%

（柔道）

（サッカー）荒川恵理子

佐藤愛子

3033

95.9

93.1

98.6 98.5 95.8 96.5 96.4 94.6 89.8 93.5 96.8

94.2 87.2 97.6 89.4 83.2 63.3

98.7

93.3
91.5

A_認知 B_期待 C_視聴 D_満足


